sortodonticas

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PACJENTOW

Kto jest Administratorem Panstwa
danych osobowych i z kim mozna si¢
kontaktowa¢ w sprawie przetwarzania
danych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Ortodontica Dental Clinic sp. z o. 0. z siedziba w Poznaniu, ul. Ztotowska 37. NIP: 7792536227

Z Administratorem i we wszystkich sprawach zwiagzanych z ochrong i przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac si¢ piszac na powyzszy adres lub wysylajac wiadomos$¢ email na adres:
biuro@ortodontica.info

W jakim celu beda przetwarzane dane
osobowe, na jakiej podstawie i jak dlugo?

Pana/Pani dane osobowe oraz dane Panstwa dzieci beda przetwarzane na podstawie obowiazku prawnego ciazacego na Administratorze w celu:

v talenia Pana/Pani i/lub Pana/Pani dziecka o3 . art. 9 ust. 2 lit. h RODO, art. 6 ust. 1 lit. ¢ lit. oraz lit. f v' w przypadku przechowywania dokumentacji
us a(;:m; . alna' am,1 'ud ar} dam ilec ; Ozsﬁmz_sm RODO w zw. z przepisami regulujacymi proces udzielania medycznej — przez okres 20 lat, liczac od konca
p rie u '21e enem .sw1a c;&;{n z“r((i)wo n}i/c (gw chwii $wiadczen zdrowotnych tj.: roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
8 osz'e m.a ’ W. c;imte lw Fry.l ag1 anch tpO fzas ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej, ostatniego wpisu, z wyjatkiem zdje¢ RTG
umawiania wizyty telefonicznie, w rejestracji oraz w . . . .

abinecic lekarsk}i/m) ! ) ustawa z dn. 6.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku przechowywanych poza dokumentacja medyczna

v iroﬁlaktyki ZdI'OWOtI;Cj w ramach wykonywanej Praw Pacjenta z p6z. zm. pacjenta, ktore sa przechowywane przez okres 10
dziatalnosci stomatologicznej oraz innej dziatalnodci ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w lat, liczac od kofica roku kalendarzowego, w ktérym
specjalistycznei ochronie zdrowia oraz innymi wlasciwymi przepisami prawa wykonano zdjgcie,

v' zapewnienia opieki zdrowotnej i zaplanowania leczenia, krajowego, o ) o v edlin ' . .

v w zakresie udzielania informacji o stanie zdrowia rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w Jesli nie zostat/-a Pan/Pani naszym pacjentem, a
udostepniania dokumentacji medycznej oraz prov;adzenia sprawie rodzajow, zakresu 1 wzoréw dokumentacji pozyskalismy dane podczas rejestracji to beda one
i przechowywania dokumentacji medycznej medycznej oraz sposobu jej przetwarzania z poz.zm., usuwane do miesigca od dnia zapisu,

v zarzadzania systemem i ustugami opieki zdrowotnej, ustawy z dnia 5.12.1996 r. o zawodach lekarza i lekarza

dentysty z p6z. zm.
v' przez okres 20 lat, liczac od kofica roku

v Lo . . >
zap etwn%en@ Zal?e?p (liecze'nllaksp Oi(e.c}zln.ego “1] tym art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lith RODO kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego
wystawiania zaswiadczen lekarskich i zwolnien, wpisu,

Vo iacted . . .

v' w zakresie kontaktu poprzez wykorzystanie numeru art. 6 ust. 1 lit. fRODO J est;:s utwotrzyhsmy P;mstyva iokume;ltac_] ¢ L.
telefonu lub adresu e-mail w celu odwotania, zmiany badz rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w me yczz(;l? tO n;amy.o Ol:Vl,a‘Ztiv p;zec owwanlajej
potwierdzenia konsultacji lekarskiej, poinformowania o sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji irzetzkt & W acziie z vanstwa danymi
koniecznosci przygotowania si¢ do zabiegu medycznej oraz sposobu jej przetwarzania z p6z.zm. v Orll a . Owy?l;; Pan/Pani ont
stomatologicznego lub o mozliwosci odbioru wynikow jestrme zo'sra -a Fan/kant naszym P acq'en em,
badat a pozyskalismy dane podczas rejestracji to beda one

’ usuwane do miesigca od dnia zapisu,

v L . S

W fle?li p rowEdzemi ks1.qg rachur;klztwych ! ob?(ww,zkow art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z przepisami Ustawy z dnia 29 | v'  przez okres 5 lat od kofica roku kalendarzowego,
p Ohla . owye 7wys a\fVlarr}y Ill(p ’ .a ury,Zé_l Wy otr\ljne . wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci w ktorym powstat obowiazek podatkowy,
ustugi, co moze si¢ wiaza¢ z koniecznos$cia przetwarzania

Panstwa danych osobowych,

v" w celu obrony praw i dochodzenia roszczen przez . - . .

art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO v przez okres przedawnienia tych roszczen zgodnie

administratora danych w zwiazku z prowadzong przez
niego dziatalnoscia,

z przepisami kodeksu cywilnego.




na terenie Ortodontica Dental Clinic sp. z o. o. v
prowadzony jest monitoring wizyjny w celu zwigkszenia
bezpieczenstwa pracownikow, pacjentow i innych osoéb,

a takze w celu ochrony mienia. Monitoring zostat

art. 6 ust.1 lit. f RODO v' dane przetwarzane be¢da przez okres do 90 dni -
wyjatek: w przypadku, w ktorym nagrania obrazu
stanowig dowod w postgpowaniu prowadzonym na
podstawie prawa lub pracodawca powziat
wiadomos$¢, iz moga one stanowi¢ dowod w
postepowaniu, termin 3 miesig¢cy ulega przedtuzeniu
do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania).

umieszczony w rejestracji, poczekalni, ciagach
komunikacyjnych. Monitoring znajdujacy si¢ w gabinetach
nie nagrywa wizyt, stuzy wytacznie do podgladu aktualne;j
sytuacji w gabinecie.

Jakie dane osobowe przetwarzamy, w jaki
sposéb je przetwarzamy oraz skad
pozyskujemy dane?

Administrator przetwarza udost¢pnione przez Panstwa dane takie jak: a) imi¢, nazwisko, data ur., PESEL, oznaczenie plci, adres zamieszkania, adres e-mail, nr telefonu, dane o stanie
zdrowia; b) dane rachunku bankowego i dane o banku lub instytucji ptatniczej, jezeli pacjenci dokonuja platnosci za posrednictwem karty ptatniczej lub za pomoca przelewu bankowego; ¢) dane
0s0b upowaznionych do informowania o stanie zdrowia pacjenta oraz do uzyskania dokumentacji medycznej tj. imig, nazwisko, opcjonalnie: adres lub/i numer telefonu. Szanowny Pacjencie,
prosimy poinformuj osoby, ktére upowaznite$ do informowania o swoim stanie zdrowia oraz do uzyskiwaniu dokumentacji medycznej, Ze przekazale§ nam dane osobowe i kontaktowe
danej osoby.

Wszystkie dane osobowe beda przetwarzane w systemach informatycznych, a w przypadku awarii poza systemami informatycznymi w formie papierowej. Bedziemy rowniez przetwarzac
Panstwa dane osobowe w formie papierowej m.in. na zgodach w przypadku zabiegu, oswiadczeniach dotyczacych upowaznien itp. Wszystkie dane pozyskujemy bezposrednio od pacjenta
lub rodzica/opiekuna prawnego matoletniego w przypadku, gdy pacjent jest niepetnoletni.

Dane naszych pacjentdw nie sa wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji w tym do profilowania.

Komu przekazywane i udostepniane sa
dane osobowe?

Dane osobowe naszych pacjentéw moga by¢:

v

przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na nasze zlecenie. Zlecenie takie dotyczy czynnosci pomocniczych przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych, a takze czynnosci
zwigzanych z utrzymaniem systemu teleinformatycznego w ktdrym przetwarzana jest dokumentacja medyczna i zapewnieniem bezpieczenstwa tego systemu, jak rowniez dostawcom ushug IT,
ktore umozliwiaja udzielanie $wiadczen zdrowotnych — przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie stosownej Umowy z Administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami
Administratora,

udostgpnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa w szczegoélnosci zgodnie z Ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, w tym m.in. personelowi wykonujacemu
zaw6d medyczny, ktory jest zatrudniony lub wspoétpracuje z Ortodontica Dental Clinic sp. z 0. 0. lub innym wspodtpracujacym podmiotom udzielajacym §wiadczen zdrowotnych do zapewnienia
cigglosei $wiadczen zdrowotnych oraz organom wiladzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, CSIOZ oraz konsultantom krajowym i wojewddzkim, w zakresie niezbednym do
wykonywania przez te podmioty ich zadan, w szczegdlnosci kontroli.

Nie przesylamy danych osobowych swoich pacjentéw do krajow spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Jakie pacjenci maja prawa w zwigzku z
ochrona danych osobowych?

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych kazdemu naszemu pacjentowi przystuguje prawo do:

v
v

v

dostepu do danych osobowych oraz sprostowania danych osobowych, ktore sa nieprawidlowe, uzupelnienia niekompletnych danych osobowych,

usuniecia danych osobowych — jezeli spetniona zostata jedna z przestanek m.in. dane osobowe nie sa juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty zebrane. Prawo do usunigcia danych moze
zosta¢ ograniczone i zrealizowane wylacznie po obowiazkowym okresie przechowywania dokumentacji medycznej ze wzgledu na obowiazki Administratora zwigzane z prowadzeniem
dokumentacji medycznej (Jezeli usuniemy dane osoby wnoszacej taka dyspozycje, mamy prawo zachowaé informacje o tym, na czyj wniosek to zrobilismy. Zadanie uwzglednimy tak szybko,
jak to bedzie mozliwe, biorac pod uwage okolicznosci i nasze mozliwosci techniczne).

przenoszenia danych osobowych — otrzymania danych osobowych w powszechnie uzywanym formacie, jezeli przetwarzanie odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany. Moga Panstwo przestac¢
te dane innemu administratorowi danych lub zada¢, by dane osobowe zostaty przestane przez administratora bezposrednio innemu administratorowi, o ile bedzie to technicznie mozliwe,
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych.

Czy podawanie danych osobowych jest
konieczne?

Korzystanie z naszych uslug jest w pelni dobrowolne, jednakze jestesmy zobowiazani do prowadzenia dokumentacji medycznej w sposob okreslony przepisami prawa, w tym do oznaczenia
tozsamosci pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych. W takim przypadku niepodanie danych moze skutkowaé¢ odmowa rejestracji wizyty.

Ze wzgledow rachunkowych oraz podatkowych mamy obowiazek prawny przetwarzania Panstwa danych, brak ich podania moze skutkowaé np. niemoznoscia wystawienia faktury za uzyskane ustugi.
Podanie numeru telefonu odbywa si¢ to na zasadzie dobrowolnosci w celu uzyskania informacji o zmianie/odwotaniu uméwionej wizyty— jego niepodanie nie bedzie skutkowato odmowa udzielenia
$wiadczenia zdrowotnego.




